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as dans une course contre la montre.

e 'extreme

le feu de l'action, lessentiel est la
mission: sauver des vies», expli-
que, le regard fatigué, Patrick
Fauchere. Les pilotes n'ont eu
quun objectif: rester extréme-
ment concentreés. «Dans ce genre
de situation, nous ne devons pas
avoir détat ddme méme sils sur-
gissent un peu comme des flashes.
Des cris ou des gémissements d’en-
fant demeurent insupportables.»
Les pilotes ont volé durant une

o L'AVIS DE

ssité une coordination extrémement pointue des trois compagnies

bonne partie de la nuit, avant les
premiers moments de répit. Les
plus difficiles. «Cest a ce mo-
ment-la, lorsque la pression dimi-
nue lentement, que lon se remé-
more les scenes d'enfer. Et la, on
prend véritablement conscience
du drame.» Ils ne le diront pas.
Mais le courage dans l'action, le
dévouement et l'investissement
ne sont pas, chez eux, des paroles
enlair..o

DR PHILIPPE JAFFE psychologue.

«C'est dur,

mais on s'en sort»

CHRISTINE SAVIOZ

«Les proches des victimes sont
dans un état d’hébétement, d'abat-
tement, de choc intense. Lobjectif
est de leur offrir une présence hu-
maine sans les envahir», souligne
Philippe Jaffé, psychologue et
psychothérapeute. Les parents
belges sont dailleurs accompa-
gnés par une cellule psychologi-
que directement depuis leur
pays. «Cest une bonne chose pour
les parents, surtout quiils parlent le
flimand. Iis se sentiront encore
mieux entourés.»

PHILIPPE JAFFE

Limportant pour le psycholo-
gue est daccompagner les pa-
rents partout, lors de la visite &
leurs enfants blessés ou pour al-
ler voir les corps des victimes.
«lls voudront sans doute aller voir
les liewx de l'accident. Clest essen-
tiel», note Philippe Jaffé. Le psy-
chologue ajoute que les aidants
doivent étre vigilants. «Certains
parents warriveront peut-étre plus
a tenir devant leur douleur et
sécrouleront. Il faut étre conscient
qu'ils vivent le pire cauchemar que
des parents puissent vivre.»

Quant aux enfants qui ont sur-
vécu au drame, ils devront égale-
ment étre bien entourés. «Dun
coté, ils sont protégés par leur
jeune dage et heureusement: le
temps peut apaiser un peu la souf-
france. Par contre, ils ont vécu la
perte de camarades de leur région

et ont vu ainsi toute une généra-
tion se décimer. Les survivants ris-
quent d'étre en proie a la culpabili-
té. Clest un peu difficile de savoir
comment chacun va sen sortir,
mais on sen sort», note encore
Philippe Jaffé.

Laisser sortir

ses émotions

Enfin, du c6té des secouristes,
Iépreuve a dii également étre
tres difficile. Le soutien psycholo-
gique sera plus que jamais né-
cessaire. «Ils ont été confrontés
des situations hors norme, cho-

| @ Les enfants
- survivants risquent
. d’étre en proie
' a la culpabiliteé. »

quantes, surtout par le fait que les
victimes étaient des enfants. Aprés
les actes, il est donc nécessaire de
faire un débriefing de ce qui sest
passé, de pouvoir sexprimer sur
[émotionnel. Méme si certains
sauveteurs préféreront peut-étre
garder leurs émotions enfouies.
Certains sen sortent sans jamais
en parler, dautres se soignent en
parlant, cest différent pour cha-
CUmn.»

Philippe Jaffé sait de quoi il
parle. Il a été lui-méme confron-
té a des situations dramatiques
au long de son parcours. Il était
par exemple a Bagdad lorsque le
QG des Etats-Unis a explosé. «Il
y avait eu 28 morts et des centai-
nes de blessés. Les images vous col-
lent a la peau pendant longtemps;
elles s'incrustent dans votre peau
et votre esprit.» &

PIERRE MELLY, AUTOCARISTE



